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Ordre du jour

• Synthèse du plan d’actions printemps été 
automne 2023

• Point d’actualité observatoire – chiffres clé 
de la fréquentation sur la période estivale

• Temps d’échanges autour de propositions 
de plan d’actions Saison d’Hiver

• Point d’étape Marque Pyrénées



Synthèse du plan 
d’actions Printemps Été 
Automne 2023

• Mise en perspective avec le 
contrat de destination 
Pyrénées

• Actions France
• Actions Espagne



Lors de la réunion de lancement de la démarche contrat de destination le 19 novembre 
2021, l’objectif stratégique suivant a été proposé puis validé comme fil rouge du contrat 
2022-2024 :

construire une nouvelle image de marque pour la destination Pyrénées et en 
développer la notoriété  :

• Diversifier et renouveler le positionnement hiver 

• Devenir le massif français leader sur l’été, le printemps et l’automne

En transversal : faire des Pyrénées une destination de référence en matière de 
tourisme respectueux des espaces et de l’environnement

pour vous les opportunités pour les jeunes sur notre territoire ? les métiers de la montagne, la pluri activité, 
l’entreprenariat ?

Rappel : Stratégie Contrat de destination



Printemps Eté Automne : stratégie et axes de travail 
(atelier de travail du contrat de destination – janvier 2022)
• Quelles offres / offres différenciantes ?

Offre grand tourisme (citadins) : On peut 
voyager sans partir très loin. Structurer une offre 
de circuits avec comme locomotive les sites 
d’exception + des sites et activités en proximité + 
un art de vivre à découvrir

Offres transverses massif : 
• vélo, itinérance :  tours, boucle, circuits, 

parcours sauvages
grande itinérance et micro-aventure

• route thermale, route des vins, route des 
grottes & patrimoine…

• tournée Pyrénéenne Garosnow 
(événements)…

• Quels publics cibles en Europe et en 
France ? 

• Et plus largement pour des segments de 
niche/ opportunités ?

• Ile de France
• Espagne
• Royaume Uni 
• Belgique, Pays-Bas, Danemark
• Italie ?
• Test Allemagne ?

Valider la disponibilité de l’offre toutes 
saisons : hébergement, accès…



Chacun de votre fenêtre, quelles sont pour vous les 
opportunités pour les jeunes sur notre territoire ? les 
métiers de la montagne, la pluri activité, l’entreprenariat ?

Actions France
• RENCONTRE PRESSE PARIS 
Mercredi 12 avril 2023

• Journalistes :
L’Equipe, Santé Mag, Vélo Tout 
Terrain, Géo, Libération, Voyager 
Magazine, Bike Eco, BFM/RMC, Life 
&Style, Arts Gastronomie & 
Tourisme, Le Monde du Camping-
car, L’événement, , le Guide du 
Routard …

• Tout le massif représenté :
Au travers des stations, 
groupements de stations et ADT 

• Réalisation d’une Eco News Pyrénées qui met en avant le 
positionnement vélo et itinérance du massif : itinéraires et 
circuits, offres et services, compétitions & événements, 
savoir-faire autour du vélo …

Télécharger l’ECONEWS

Lieu : Paris-Beaubourg

chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/pyrenees.media.tourinsoft.eu/upload/Econews-Pyrenees--Ete-2023.pdf


Chacun de votre fenêtre, quelles sont pour vous les 
opportunités pour les jeunes sur notre territoire ? les 
métiers de la montagne, la pluri activité, l’entreprenariat ?

Actions France
• CAMPAGNE DIGITALE Nouveau
06 juin au 18 juillet 2023

Objectif : campagne de notoriété sur cible identifiée 
ultra-affinitaire VELO et trafic avec redirection sur 
landing page qualifiée

Conception d’une landing page dédiée LES 
PYRENEES A VELO

https://pyrenees-a-velo.com

Valorisation du travail réalisé dans le cadre du 
Topoguide vélo (sélection d’itinéraires et boucles, 
valorisation, possibilité de téléchargement du 
topoguide)

Campagne programmatique
Impressions : 1 million
Cibles : cyclistes pratiquants vélo de route
Géolocalisation : National

https://pyrenees-a-velo.com/


Chacun de votre fenêtre, quelles sont pour vous les 
opportunités pour les jeunes sur notre territoire ? les 
métiers de la montagne, la pluri activité, l’entreprenariat ?

Actions France
• OPERATION SPECIALE VELO MAGAZINE
Vendredi 2 Juin 2023

N° spécial du Tour de France 
La + grosse diffusion d’un numéro Vélo/France de 
l’année avec les cartes horaires des étapes du Tour
Parution : 2 juin

196 pages dont 20 pages dédiées aux Pyrénées-à-
vélo
+ lien vers la landing page vélo 
et possibilité de téléchargement du topoguide vélo

Ventes/ Distribution : 120 000 exemplaires • 
kiosques et abonnements + sur toutes les étapes du 
Tour de France
Diffuseur : Groupe l’Équipe

Offert un rédactionnel de 3 pages Pyrénées à vélo 
dans l’équipe magazine  

Télécharger Vélo Mag
/ les Pyrénées à vélo

https://pyrenees.media.tourinsoft.eu/upload/Velo-mag--Pyrenees-p147-166-.pdf
https://pyrenees.media.tourinsoft.eu/upload/Velo-mag--Pyrenees-p147-166-.pdf


Chacun de votre fenêtre, quelles sont pour vous les 
opportunités pour les jeunes sur notre territoire ? les 
métiers de la montagne, la pluri activité, l’entreprenariat ?

Actions France
• PARTICIPATION COLLECTIVE AU SALON ROC D’AZUR – 

LES PYRENEES A VELO Nouveau
     5/8 Octobre

Le grand rendez-vous international 
des acteurs du vélo

Espace Les Pyrénées à vélo 42M2 
UCI Loudenvielle, l’Ariégeoise, 
Pyrénées Orientales, 
Pyrénées Audoises, Ariège Pyrénées, 
Hautes- Pyrénées

Apéro Presse Pyrénées
en présence d’Alex Rudeau 3eme 
au classement de la coupe du monde VTT 2023
Participation de Remi Laffont, Ludovic Henry et Oriol Sallent

Présentation de l’offre Pyrénées à vélo, itinéraires et boucles 
(valorisation du topoguide) , événements et offres…



Chacun de votre fenêtre, quelles sont pour vous les 
opportunités pour les jeunes sur notre territoire ? les 
métiers de la montagne, la pluri activité, l’entreprenariat ?

Actions Espagne
• LOS PIRINEOS EN BICICLETA Nouveau
Traduction du Topoguide vélo et valorisation sur le marché espagnol

Télécharger le topoguide

https://drive.google.com/file/d/1r5CS0KlD2p6rrunKukUgz0ZKahOZhM_9/view?pli=1


Chacun de votre fenêtre, quelles sont pour vous les 
opportunités pour les jeunes sur notre territoire ? les 
métiers de la montagne, la pluri activité, l’entreprenariat ?

Actions Espagne
• ACTIONS PRESSE 

Voyage de Presse : LES PYRENEES A VELO
Hautes Pyrénées, 22-24 Juin

En partenariat avec HPTE 
et les partenaires du territoire

Marc Bernad - As.com 2,6 Millions VU
Gonzalo Loza - Radio Euskadi 320K VU
Guillermo Sabas - cadenaser.es 4,2 Millions VU
Carla Díez Tikitakas – ciclismoafondo 360k VU
Fernando Llobet – ciclo21.com 154k VU



Chacun de votre fenêtre, quelles sont pour vous les 
opportunités pour les jeunes sur notre territoire ? les 
métiers de la montagne, la pluri activité, l’entreprenariat ?

Actions Espagne
• ACTIONS PRESSE 

Voyage de Presse : LES PYRENEES A VELO
Béarn Pyrénées, 6-8  Juillet

En partenariat avec L’ADT 64 
et les partenaires du territoire

Ferran Freixenet – Nevasport.com 435k VU
Fernando Ferrari – ciclo21.com 154K VU
Daniel Hermosilla – Apunt Radio 54k VU
Chema Bueno – Capital Noroeste –  64k VU



Chacun de votre fenêtre, quelles sont pour vous les 
opportunités pour les jeunes sur notre territoire ? les 
métiers de la montagne, la pluri activité, l’entreprenariat ?

Actions Espagne

• PARTENARIAT PRESSE

Dans le cadre de la TRANSPYR 
Partenariat avec el Pais 

L'objet du partenariat est, via la prise en charge des frais 
d'hébergement et de restauration du journaliste d'El Païs 
qui suit la TRANSPYR, de contribuer à la valorisation 
des Pyrénées françaises à vélo auprès du public espagnol. 

Objectif largement atteint cet été avec 
un article quotidien sur l'étape du journaliste 
+ une mention du topoguide "les Pyrénées à vélo«

https://elpais.com/deportes/el-montanista/2023-06-14/janice-cuestion-de-corazon-para-

atravesar-los-pirineos-en-bicicleta-de-montana.html

https://elpais.com/deportes/el-montanista/2023-06-14/janice-cuestion-de-corazon-para-atravesar-los-pirineos-en-bicicleta-de-montana.html
https://elpais.com/deportes/el-montanista/2023-06-14/janice-cuestion-de-corazon-para-atravesar-los-pirineos-en-bicicleta-de-montana.html


.com 154k VU

Actions Espagne
• ACTIONS PRESSE
              8 communiqués de presse 



Chacun de votre fenêtre, quelles sont pour vous les 
opportunités pour les jeunes sur notre territoire ? les 
métiers de la montagne, la pluri activité, l’entreprenariat ?

Actions Espagne
• ANIMATIONS DES COMMUNAUTES 
FACEBOOK ET INSTAGRAM ESPAGNE
     

Facebook 1.033.794 Reach – 14.561 Likes 

Instagram 1.185.411 Reach – 14.277 Likes 



Chacun de votre fenêtre, quelles sont pour vous les 
opportunités pour les jeunes sur notre territoire ? les 
métiers de la montagne, la pluri activité, l’entreprenariat ?

Actions Espagne
• PARTENARIAT AGENCE DES PYRENEES ATOUT
FRANCE AVORIS/LESKI Nouveau
juillet - septembre 2023

Campagne année 1 centrée notoriété, 
s’agissant d’une première année 
de promotion de la montagne en été.
LESKI commercialisant très peu 
à ce stade de produits 
Pyrénées Françaises en été.

Travail collectif en lien 
avec les partenaires 

L’objectif principal:  
Installer la destination en été 
ses spécificités et la diversité 
des activités
L’objectif secondaire:  
Provoquer des ventes

ACTIONS GRAND PUBLIC 

• Création d’un Microsite

• Création d’1 Spot/vidéo mis en 
avant sur le microsite

• Campagne sur le site 
Bthetravelbrand

• Campagne programmatique 
display

• Campagne programmatique 
branded content (format article)

• Campagne réseaux sociaux

• Action sur le site montagne 
Nevasport 

https://www.bthetravelbrand.com/paginas/pirineos-franceses
https://www.bthetravelbrand.com/paginas/pirineos-franceses
https://www.youtube.com/watch?v=6m22cGtXRgQ


Chacun de votre fenêtre, quelles sont pour vous les 
opportunités pour les jeunes sur notre territoire ? les 
métiers de la montagne, la pluri activité, l’entreprenariat ?

Actions Espagne
• PARTENARIAT AGENCE DES PYRENEES ATOUT
FRANCE AVORIS/LESKI 
 juillet - septembre 2023

     

ACTIONS vers le réseau 
d’Agences de voyages

Espace Pyrénées LESKI

Formation digitale réalisée le 
24/7/2023:  212 agences de 
voyage connectées.

Newsletters vers les agences en 
mettant en avant les produits , 
envoyées à 29 000 agents de 
voyages + meilleurs clients

https://www.bthetravelbrand.com/paginas/pirineos-franceses
https://www.bthetravelbrand.com/paginas/pirineos-franceses
https://www.leskionline.com/
https://drive.google.com/file/d/1hGHbMh9sBOAhmnbP2vIjvn06twvUrUEL/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1hGHbMh9sBOAhmnbP2vIjvn06twvUrUEL/view?usp=drive_link


Chacun de votre fenêtre, quelles sont pour vous les 
opportunités pour les jeunes sur notre territoire ? les 
métiers de la montagne, la pluri activité, l’entreprenariat ?

• Actions Espagne

T.O. LE SKI

• Création de produits 
vélo, randonnées, 
bien-être et autres 
activités

Création microsite

• Sur le site 
bthetravelbrand.com

Action display

• Bannière fixe sur la 
home de 
bthetravelbrand.com

Actions LESKI vers les 
agences de voyage

• Bannière fixe sur la 
home de 
leskionline.com 

Formation digitale B2B

• 212 agences de 
voyages connectées

Affichage digital dans 
le réseau des agences 

de voyages 

• Spot Pyrénées dans 
les écrans digitaux 
des agences de 
voyages 
Bthetravelbrand

Campagne display 
programmatique

•Bannières sur des 
sites pour impacter 
une audience ciblée

Campagne branded 
content 

programmatique

•Sous forme d’article 
sur des sites pour 
impacter une 
audience ciblée

Campagne réseaux 
sociaux

•Posts ads FB et IG

Action display sur  
web montagne

•Bannière fixe sur la 
montagne
nevasport.com

• PARTENARIAT AGENCE DES PYRENEES ATOUT FRANCE AVORIS/LESKI 
     juillet - septembre 2023

     



Point d’actualité 
observatoire – chiffres 
clé de la fréquentation 
sur la période estivale



Chiffres clé consolidés massif (au 31 Août) 



Chiffres clé consolidés massif (au 31 Août) 



• Au 31 Août, le taux d’occupation pour la saison estivale (au global sur toute la période, tous 
types d’hébergements confondus) est de 36,5% , un peu en retrait par rapport à l’année 
dernière (- 0,8 points) ce qui correspond à la tendance sur les autres massifs (- 0,8 points 
également sur les stations de charme multi massifs)

• Le taux d’occupation du mois de juin est proche de celui de l’année dernière (29,6% soit -
0,6 points/2022), Juillet est en retrait notamment en lien avec le calendrier, la météo 
(48,7%, -2,5 points) en revanche Août est bien supérieur (70%, +3,2 points) et l’arrière-
saison affiche également de belles perspectives (31,4%, +3,3 points en septembre,22,1%, + 
6,6 points en Octobre)

• Les taux d’occupations les plus élevés sont dans les hôtels 41%, les résidences de 
tourisme 39,4%. La tendance bien supérieure cette année par rapport à 2022 pour les 
hôtels et agences immobilières, observée en début d’été, se confirme avec 
respectivement +2,5 points et +1,8 points, en revanche les autres catégories 
d’hébergement sont en retrait.

Chiffres clé consolidés massif (au 31 Août) 



Chiffres clé consolidés massif (au 31 Août) 



Chiffres clé consolidés massif (au 31 Août) 

• Les visiteurs sont composés à 74% de visiteurs français à 26% de visiteurs internationaux, 
dont 57% de visiteurs espagnols et il est important de noter une belle remontée 
principalement des visiteurs anglais et dans une moindre mesure des visiteurs 
hollandais allemands et belges. 

• Il est intéressant de comparer cette répartition avec l’année 2022 sur la même période : 
visiteurs français 78%, visiteurs internationaux 22%.



Actualisation au 22 septembre : Chiffres clé 
consolidés massif



Actualisation au 22 septembre : Chiffres clé 
consolidés massif



Temps d’échange 
autour de la proposition 
de plan d’actions saison 
d’hiver



Plan d’actions hiver 2023 2024 - propositions

Actions France 

• Workshop Presse à Paris ( 19 Octobre ) 

• Réalisation d’une Econews Pyrénées
Présentation du positionnement différenciant pyrénéen 

✓ Un développement raisonné du territoire dans le respect des ressources et des paysages
✓ La diversification des activités et les initiatives en faveur de l’environnement 

• Développement création / diffusion de Communiqués de Presse

• Campagne de promotion via un partenariat Presse national 
✓ Angle différenciant de la destination au travers des témoignages des gens qui la font vivre
✓ L’objectif est d’affirmer le positionnement différenciant des Pyrénées tel que défini 

collectivement dans le cadre des travaux du contrat de destination : « l’autre destination ski », 
de mettre en avant l’originalité du massif et de chaque station et « le skier différemment dans 
les Pyrénées », la qualité du ski dans un environnement préservé, dans des stations à taille 
humaine et l’art de vivre pour du 100% plaisir, et la diversité des activités proposées



Plan d’actions hiver 2023 2024 - propositions

Actions France

• Action groupée pour le lancement de la saison d’hiver auprès des jeunes parisiens
Organisé par France Montagne (multi massifs)
LA MONTAGNE, CA VOUS GAGNE ! LE BEFORE (17/19 Novembre)

Participation collective avec un stand Pyrénées – Animations
Appel à manifestation d’intérêt des partenaires

• Développement des actions réseaux sociaux / animation de communautés + relai des
nouveaux supports  (arrivée de Pauline + valorisation des vidéos de Guillaume)

• Elaboration de contenus / Conception et réalisation de vidéo + photos - massif des
Pyrénées 
En vue de la mutualisation avec les partenaires – messages partagés – actions déclinées



Plan d’actions hiver 2023 2024 - propositions

Actions Espagne

Campagne de communication collective à destination du marché espagnol en partenariat 
avec les ADT et CRT 

• Conférence de presse multi media (Novembre)

• Relations Presse : communiqués de presse, reportages, voyages de presse (individuels 
et collectifs), collaboration avec influenceurs, podcasts, etc.

• Campagnes de communication social media et community management.

• Gestion et animation du compte Facebook et du compte Instagram Pyrénées

•  Campagnes web, presse quotidienne et magazine ou partenariats TV, radio (ou autres 
media).



Plan d’actions hiver 2023 2024 - propositions

Actions Espagne

Partenariat Agence des Pyrénées, Atout France Espagne et Avoris / le ski dans le cadre 
du contrat de destination

• Développer la notoriété de la destination Pyrénées française 

dans tout l’Espagne la Catalogne et au Pays-Basque

• Provoquer des ventes – CONVERSION

Capitaliser sur le travail réalisé en 2022/2023 



Plan d’actions hiver 2023 2024 - propositions

Actions Internationales

Participation collective sous pavillon Pyrénées à Destination Montagne Grand Ski

Organisation : Atout France

Janvier 2024

Un rendez-vous central dans la stratégie BtoB de commercialisation des stations et des 
départements à l’international

Création d’un espace Pyrénées d’environ 40M2, prévisionnel : 10-12 partenaires présents

Présentation de l’offre Pyrénées et de l’ensemble des territoires, toutes saisons
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